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Formulario de Aprobacion Curso de Actualizacion 2012

Asignatura: Comunicaciones Corporativas Unificadas
(Si el nombre contiene siglas deberan ser aclaradas)

Profesor de la asignatura ' : Ing. JOSE JOSKOWICZ, Grado 3, IIE
(titulo, nombre, grado o cargo, Instituto Institucion)

Profesor Responsable Local ':
(titulo, nombre, grado, Instituto)

Otros docentes de la Facultad:
(titulo, nombre, grado, Instituto)

Docentes fuera de Facultad:
(titulo, nombre, cargo, Institucion, pais)

Instituto 6 Unidad: llE
Departamento 0 Area: Depto Telecomunicaciones

1 Agregar CV si el curso se dicta por primera vez.
(Si el profesor de la asignatura no es docente de la Facultad se debera designar un responsable local)

Fecha de inicio y finalizacion: Inicio: 6 de agosto de 2012. Finalizacién: Noviembre 2012
Horario y Salon:

Arancel: $ 10.500

Publico objetivo y Cupos:

El pablico objetivo son profesionales y/o estudiantes avanzados que deseen profundizar sus conocimientos respecto
de las comunicaciones corporativas y las tecnologias de Voz y Video sobre IP.

Se establece un cupo minimo de 6 estudiantes. No hay cupo maximo.

Objetivos:

El curso tiene como obietivo presentar una vision actualizada de las tecnologias de comunicaciones disponible en el
mercado empresarial, con foco en las redes corporativas y las comunicaciones unificadas. Se desarrollan en el
curso los conceptos y las tecnologias de Voz y el Video sobre IP. Con esta base, se explican las diferentes
alternativas tecnoldgicas existentes en los mercados corporativos y se analizan diversas aplicaciones de
comunicaciones unificadas.

Conocimientos previos exigidos:
No se exigen conocimientos previos especificos.

Conocimientos previos recomendados:
Es recomendable tener conocimientos bésicos de redes de datos y telefonia, ya sea adquiridos en cursos formales 0
en el ejercicio profesional
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Metodologia de ensefianza:

] Forma de evaluacién:
Examen al finalizar el curso.

Temario:

e Introduccion (2 horas)
o Presentacion del curso
o Introduccion, Antecedentes

e Conceptos Bsicos de Telefonia (4 horas)
o Introduccion a las Redes de Telecomunicaciones
Terminal telefonico
Redes de Acceso
Conmutacion
Transmisién y Transporte
Senalizacion
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e Codificacion de voz y video (6 horas)
o Introduccion a la codificacion de voz
o Digitalizacion y codificacion de la voz
o Introduccion a la codificacion de video
o Digitalizacién y codificacion de video

*  Conceptos de Telefonia Corporativa (8 horas)
o Introduccién
o Terminales telefonicos
o Conexién a la red publica
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La PBX y su evolucion

Facilidades clasicas de las PBX
Facilidades de Acceso

Hoteleria y Hospitales

Centros de Llamadas

Redes Telefénicas Corporativas

Equipos integrados y accesorios a las PBX
Reglas y criterios de dimensionamiento

e Voz Video y Telefonia sobre IP (8 horas)
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Introduccién

Voz sobre redes de datos

Video sobre redes de datos

Calidad de voz en redes IP

Calidad de video en redes IP

Calidad de Servicio en redes de datos

Voz y Video sobre redes inalambricas
Protocolos de sefializacion en VolP (H.323, SIP)
Gestion de proyectos de VoIP

e  Comunicaciones Corporativas Unificadas (6 horas)
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Introduccion

Convergencia en el Escritorio

Comunicaciones Unificadas

Seguridad en las comunicaciones unificadas
Gestion de proyectos de comunicaciones unificadas

e (Cableado Estructurado (4 horas)

e]
o
o

Introduccion

ANSI/TIA/EIA-569 Espacios y canalizaciones para telecomunicaciones en edificios comerciales
ANSI/J-STD-607 Tierras y aterramientos para los sistemas de telecomunicaciones de edificios
comerciales

ANSI/TIA/EIA-568 Cableado de telecomunicaciones para edificios comerciales

Gestién de proyectos de cableado estructurado

Bibliografia:

Material preparado por los docentes.
Referencias a material disponible en la Web
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